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(linica Dental VMonisol

Que contesten avui ChatGPT, GeminiiPerplexity quan algu buscaun
negocicom el vostre — i quée cal canviar per sortir-hi.

3 0
, sobre 100

Hisortiuen4 de 90 respostes

Aixo és un exemple. El negoci, el web, els competidorsitots els resultats sén inventats. Serveix per ensenyar
exactament quin format, quines seccionsiquines dades portal'informe que rebeu, perquée no us endugueu
cap sorpresa. El vostre informe tindra aquesta mateixa estructura amb les vostres dades reals.

NEGOCI WEB ANALITZAT

Clinica Dental Montsol clinicamontsol.example

ZONA DATA DE L'ANALISI

Gracia, Barcelona 22 de setembre de 2026

MOTORS CONSULTATS PREGUNTES REALS

ChatGPT, GeminiiPerplexity 30 preguntes x 3motors = 90 respostes
COMPETIDORS COMPARATS LLIURAMENT

2,delamateixazona PDF + fitxers llestos perinstal-lar



— EN UNA FRASE
Awvui no us poden citar. i no és per falta de clients contents

Teniu 184 ressenyesiun4,7. Aixo és el dificilija ho teniu. El problema és que el robots.txt del vostre web
tornaun 403 alsrastrejadors d'lA: ChatGPT, Claude i Perplexity no el podenllegir. | encara que poguessin, la
portada triga 180 paraules a dir gué souion sou, no hi ha fitxa de negocillegible per maquinaicap
professional no hisurt amb el seu numero de col-legiat — que en salut pesa el doble. De 90 respostes, hi
sortiuen 4,iencap amb el vostre telefon.

Labona noticia: el que més pesa és també el més barat. Tres dels cinc arranjaments de la primera onada es
fanenundia.

— LA NOTA, BLOC A BLOC
30 sobre 100

Nou blocs, cadascun amb el pes que té alanota final. El pes no és nostre: surt de qué mira cada motor quan
decideix a quicita.

BLOC PES NOTA
Citabilitat / BLUF 15% 22 —
Dades estructurades 15% 15 -
Frescor 12% 30 —
Contingut citable 12% 18 f—
E-E-A-T/entitats 12% 35 —
Reputacioé fora del vostre web 12% 58 F—
Técnic /indexabilitat 10% 40 —
Arquitectura 6% 45 —
Potencial deresposta 6% 20 —
—

Nota global 100% 30



— LES 30 PREGUNTES
Qué contesten avui. paraula per paraula

Trenta preguntes que algu escriuria de debo, fetes als tres motors el 22 de setembre de 2026. - no hisortiu -
~ hisortiu de passada, sense dades - v hisortiuamb teleéfon o adrega. L'Ultima columna diu a qui cita al
vostrelloc.

PREGUNTA CHATGPT GEMINI PERPLEX. A QUI CITA

Quin dentistaemrecomanes a Gracia, Barcelona?

Clinica dental a prop de la plaga del Sol

On posenimplants dentals a Barcelona?

Ortodonciainvisible a Barcelona, quines cliniques
sénbones?

Dentista d'urgéncies undiumenge a Barcelona
Quant costa una neteja dental a Barcelona?
Clinica dental amb finangament a Gracia
Dentistainfantila Gracia

Quina clinica dental de Barcelona té millors
opinions?

Dentista que parlianglés a Barcelona
Quant trigaunimplant dental de principia fi?

Famaluna endodoncia?

Preud'una corona de zirconiaBarcelona
Que éslaperiodonciaiquancal?
Blanguejament dental a Gracia, on?

Dentista que atengui amb asseguranga Adeslas a
Gracia

Cada quants'had'anar al dentista?

Dental Montseny,
Doctoralia

Llistat de Google Maps

Dental Montseny, 2
cadenes

3 cadenes estatals

Urgéncies del CatSalut

Forum + 2 cadenes

Odontolab Gracia

Dental Montseny

Doctoralia (agregat)

2 cliniques de I'Eixample

Blogd'unacadena

Web del Col-legi
d'Odontolegs

Forum +1cadena

Viquipédia + cadena

Odontolab Gracia

Cercadorde
I'asseguradora

Portals de salut



PREGUNTA CHATGPT GEMINI
Clinica dentalamb aparcament a prop de Gracia

Qué faig siem cau un empastament un festiu?

Dentista peragent gran, amb mobilitat reduida, a

PERPLEX.

A QUI CITA

Google Maps

Portal de salut

Ningu en concret

Gracia
Elsimplants els cobreixla Seguretat Social? Web oficial
Primera visita gratis dentista Barcelona 3cadenes

Ortodoncia per a adults, vallapena?

Quina diferencia hiha entre carillesifundes?

Blog de cadena

Blogde cadena

Clinica dental oberta al'agostaBarcelona Ningul en concret

Revisid dental peranens al barri de Gracia ~ Dental Montseny
Dentista amb cita el mateix dia a Barcelona Doctoralia
Queé s'ha de preguntar ala primera visita al dentista? Portals de salut
Clinica dental Gracia opinions . ~ Google Maps, Doctoralia

Pressupost d'implant dental sense compromis 2 cadenes

Barcelona

Resultat: 4 de 90. | les 4 vegades, de passada: us anomena sense telefon, sense adregai sense horari,
perque no els troba enlloc que sapiga llegir.

— ELS DOS COMPETIDORS
Per queé hi surten ells

Dues cliniques de la mateixa zona, mesurades amb els mateixos nou blocs el mateix dia. No son millors
dentistes: son mésllegibles.

BLOC VOSALTRES DENTAL MONTSENY ODONTOLAB GRACIA
Citabilitat / BLUF 22 65 40
Dades estructurades 15 70 25
Frescor 30 55 48



BLOC VOSALTRES DENTAL MONTSENY ODONTOLAB GRACIA

Contingut citable 18 60 35
E-E-A-T/entitats 35 62 40
Reputacio fora del vostre web 58 70 66
Técnic /indexabilitat 40 58 52
Arquitectura 45 55 50
Potencial deresposta 20 50 30
Nota global 30 62 42

Dental Montseny us treu 32 puntsila meitat de la diferéncia és en dos blocs: tenen fitxa de negocillegible
permaquina (70 contra el vostre 15) i una primera frase que respon (65 contra 22). Totes dues coses sonala
primera onada del pla.

— BLOC A BLOC
Queé s'ha mirat. i amb quina prova

Cadabloc diu qué s'ha comprovatique ha contestat el vostre web, literal, perqué no us hagiu de refiarde la
nostra paraula. Si el vostre informatic vol les ordres exactes perrepetir-ho ell mateix, les hi passem.

Citabilitat / BLUF pes 15% - 22/100

La portada triga 180 paraules a dir que feuion sou

QUE S'HA COMPROVAT

Llegirles primeres 40 linies de la portada, tal com les rep un motor
QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB

<h1>Benvinguts</h1>

<p>Fa més de vint anys que tenim cura del somriure
dels nostres pacients amb la maxima..</p>

Queé vol dir. Un motor d'lAllegeix les primeres frases i decideix si pot respondre amb elles. «Benvinguts» no respon
acap pregunta. Faltala frase que digui que sou, onsoui pera qui, ala primerallinia.



Dades estructurades pes 15% - 15/100

No hi ha fitxa de negoci que una maquina puguillegir

QUE S'HA COMPROVAT

Comptarles fitxes de negoci en format schema.org de laportada

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB
0

Qué vol dir. Sense schema.org detipus Dentist ,lalAnotéadreca, horari, teléfon ni serveis enun format que
entengui. Ho ha d'endevinar del text, i normalment no ho fa: agafala fitxa d'un directori.

Frescor pes 12% - 30/100

L'dltim contingut nou és de fa14 mesos

QUE S'HA COMPROVAT
Mirar les tres dates de darrera modificacid més recents del mapa web

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB

<lastmod>2025-07-18</1lastmod>
<lastmod>2025-07-18</1lastmod>
<lastmod>2025-07-18</lastmod>

Que vol dir. Les tres dates séniguals: el sitemap es va generarun cop ino s'ha tocat. Els motors fan servirla frescor
per decidir a qui citen en preguntes amb preu, horari o disponibilitat.

E Contingut citable pes 12% - 18/100

Cap pagina no responuna pregunta concreta

QUE S'HA COMPROVAT
Revisié manual de les 9 pagines publicades

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB

7 pagines de servei (text comercial), 1 de contacte, 1
d'equip. Cap pregunta resposta, cap preu, cap termini.

Queé vol dir. Les IA citen paragrafs que responen. «implants dentals» no és unaresposta; «Quant triga unimplant
dentalique passa mentrestant» sique ho és. Esel que més mou l'agullaiel que no fa ningu del vostre sector.



E-E-A-T/ entitats pes 12% - 35/100

Els professionals no tenen nom ni numero de col-legiat

QUE S'HA COMPROVAT

Buscarnumeros de col-legiat ala pagina d'equip

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB
(sense resultats)

Qué vol dir. En salut, aix0 pesa el doble. Sense nom, titulacid i nimero de col-legiat, no hiha autoritat que un motor
puguiverificar, i en temes de salut els motors sén especialment conservadors.

E Reputacio fora del vostre web pes 12% - 58/100

Bonaenressenyes, inexistentalaresta

QUE S'HA COMPROVAT

Cerca de mencions endirectorisipremsalocal

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB

Google Business Profile: 184 ressenyes, 4,7 x (bé)
Directoris sanitaris: fitxa incompleta, sense web
Premsa local / blogs: @ mencions

Que vol dir. Aquesta és lavostra millor nota, i és la que menys depén del web. Les ressenyes ja treballen a favor; el
que falta és que laresta d'internet confirmi que existiu.

Técnic /indexabilitat pes 10% - 40/100

Elrobots.txt deixa passar Google pero nolesIA

QUE S'HA COMPROVAT

Demanarla portadaidentificant-nos com a GPTBot, el rastrejador de ChatGPT

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB
403

Qué vol dir. Es I'arranjament més barat de tot I'informe: una linia. Mentre estigui aixi, tota la resta és igual, perqué els
rastrejadors d'lAno hiarriben.



Arquitectura pes 6% - 45/100

Tot penja de laportada, sense jerarquia

QUE S'HA COMPROVAT

Comptarles pagines declarades al mapa web

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB
9

Queé vol dir. Nou pagines planes. No hi ha agrupacié per servei nimolles de pa, aixi que un motor no sap que és
principal i qué accessori.

E Potencial deresposta pes 6% - 20/100

No hiha cap pregunta freqlient publicada

QUE S'HA COMPROVAT
Revisié manual + cerca de FAQPage

QUE HA CONTESTAT EL VOSTRE WEB

Blocs de preguntes freqlents: @
Schema FAQPage: 0

Qué vol dir. Es lamanera més directa que et citin: pregunta literal, resposta curta a sota. Sense aix0, lalAha de
construirlaresposta pel seu compte, i s'estima més fer-ho amb quija la hiha donada feta.

— EL PLA DE MILLORES
Que fer. en quin ordre i qui ho fa

Tretze coses entres onades. L'ordre no és per dificultat: és per dependéncia. Mentre el robots.txt bloquegi,
totalaresta ésigual, perqué ningu no el llegeix.

Quant dura. Des que aproveu el pressupost, les dues primeres onades —que son les que mouen lanota—
durenunes sis setmanes. La tercerano s'acaba: és manteniment.

Tres coses depenen de vosaltres, i estan marcades ala columna de quiho fa: les dades de col-legiat de
cada professional, la validacio de les deu preguntes freqlients ila decisié sobre publicar preus. Si arriben
dins la setmana que indica el pla, la data es manté. Siesretarden, tot el que ve després es desplagael
mateix temps, perqué va encadenat.

| sén setmanes de calendari, no de dedicacio: ningl no esta sis setmanes seguides amb aix0. Elque hihaala
columna «esforg» sénles horesreals.




Onadal: Elque desbloquejatotalaresta PRIMERA SETMANA

QUE CAL FER, | PER QUE IMPACTE ESFORC  QUI HO FA QUAN
Treure el bloqueig dels rastrejadors d'lA al ALT 5minuts  Nosaltresoel Dial
robots.txt vostre informatic

Mentre torniun 403, ChatGPT, Claude i Perplexity no poden
llegirelweb. Totalaresta en depeén.

Reescriure la primera frase dela portada ALT 2hores Nosaltres Dies1-2
Que diguiqué sou, on souiper a qui, abans que cap altra
cosa.Eslafrase que lalAcopia.

Publicarla fitxa Dentist aschema.org ALT 3hores Nosaltres (fitxer Setmana
Adreca, teléfon, horari, serveis i assegurances acceptades llestal'annex) 1
enunformat que lamaquinallegeix sense endevinar.

Posar nom, titulacié i nUmero de col-legiat a cada ALT Vostre:les  Vosaltresensles Setmana
professional dades passeu 1
Ensalut, I'autoritat verificable pesa el doble. Sense aixo els

motors no citen.

Arreglarel sitemap.xml ilesdates 2hores  Nosaltres Setmana
Nou URL amb la mateixa data de fa 14 mesos lidiuen al 1
motor que el web esta abandonat.

Onada 2 - El que usfacitables SETMANES 2 A 5
QUE CAL FER, | PER QUE IMPACTE ESFORGC QUI HO FA QUAN
Deu preguntes freqlients reals, amb el seu ALT 2 setmanes Nosaltres escrivim, Setmanes
FAQPage vosaltres valideu 2-3

Eslavia més directa que us citin: pregunta literal,
resposta curtaasota. Les deu surtend'aquestinforme.

Una pagina per servei, responent una pregunta ALT 3setmanes Nosaltres Setmanes
cadascuna 3-5
«Implants» no és unaresposta. «Quant trigaunimplant i

qué passa mentrestant» si. Set pagines, set preguntes.

Preus de referéncia o forquilles ALT Decisié  Vosaltres decidiu, Setmana4
Sis deles trenta preguntes eren de preuino sortiu vostra nosaltres redactem
enlloc. Quipublicaforquilla, surt.

Completarla fitxa de Google Businessi els 1dia Nosaltres, amb el Setmana 5
directoris sanitaris vostre accés

Eslavostramillor notaiesta a mitges: la fitxano enllaca

elweb.

Publicar 1lms.txt 2hores  Nosaltres (fitxerllesta  Setmanas
Unindex enllenguatge planer de qué hiha alweb i qué I'annex)



QUE CAL FER, | PER QUE IMPACTE ESFORC QUI HO FA QUAN

respon cada pagina.

Onada 3 Elque ho sostée A PARTIR DE LA SETMANA 6
QUE CAL FER, | PER QUE IMPACTE ESFORG QUI HO FA QUAN
Un article al mes que respongui una pregunta del barri Continu  Nosaltres o Desdelmes
Lafrescorésel12% delanotaiavuiestaa 30. Un article al vosaltres 2
mes la sosté.
Jerarquia: agrupar per servei, amb molles de pa 1 Nosaltres Setmana 6
Perque el motor sapiga quée és principal i qué accessori. setmana

Mesurar cada mes si us citen, i a qui citen al vostre lloc MITJA Continu  Nosaltres (serveia Desdelmes
Les mateixes 30 preguntes, cada mes, perveure sil'agulla part) 2
es mou.

— ANNEX - FITXERS JA ESCRITS

Llestos per installar

Aixd no és un exemple de com es faria: és el fitxer, escrit per al vostre web, perqué l'instal-leu vosaltres, el
vostre informatic, o nosaltres. El que va entre claudators son dades vostres que no tenim.

En aquest exemple els fitxers van retallats, i es veu on. Al vostre informe van sencers.

1. robots.txt

Substitueix el fitxer sencer. La linia que us bloquejavaera Disallow: / dinsd'unbloc User—-agent: * quetambé
afectava elsrastrejadors d'lA.

User—agent: *
Allow: /

User—agent: GPTBot
Allow: /

User—-agent: OAI-SearchBot
Allow: /

.. elfitxer sencer, escrit per al vostre web, va dins del vostre informe



2. lims.txt
Vaalarrel, al costat del robots.txt .Esunindexen llenguatge planer: lidiu aun model que hiha al web i qué respon cada
pagina.

# Clinica Dental Montsol

> Clinica dental de barri a Gracia (Barcelona). Odontologia general,
> implants, ortodoncia i odontopediatria. Atencidé en catala,
> castella i angles.

## L'essencial
— Adreca: [carrer i nlUmero], 08012 Barcelona (Gracia)
- Telefon: [telefon] : Urgencies: [telefon]

.. el fitxer sencer, escrit per al vostre web, va dins del vostre informe

3. Fitxa schema.org Dentist (JSON-LD)

Vadinsdel <head> delaportada, enunaetiqueta <script type="application/ld+json">.Ompliuelscampsentre
claudators.

"@context": "https://schema.org",

"@type'": "Dentist",

"name": "Clinica Dental Montsol",

"url": "https://clinicamontsol.example/",

"telephone": "[+34 ...]",

"address": {
"@type": "PostalAddress",
"streetAddress": "[carrer i nUmero]",
"addressLocality": "Barcelona",
"postalCode": "08012",

.. el fitxer sencer, escrit per al vostre web, va dins del vostre informe

4. La primera frase de la portada

Substitueix «Benvinguts». Es la frase que els motors copien quan responen a «dentista a Gracia».

<h1>Clinica dental a Gracia, Barcelona</hl>

<p>Som una clinica dental de barri a Gracia (Barcelona).

.. el fitxer sencer, escrit per al vostre web, va dins del vostre informe

— VERITATS INCOMODES

Ll que aquest informe no arregla



Sortir citat no és tenir més pacients. Es seralallista quan algu pregunta. El que passi després depén del
vostre web, del vostre telefonide lavostra clinica, i aixd no ho mesura cap eina.

Les cadenes tenen més pressupost de contingut que vosaltres. En preguntes generiques («famal una
endodoncia?») continuaran guanyant. El vostre terreny sén les preguntes amb barri, amb horarii amb nom
propi, iaqui avui no hicompeteix ningu.

Els motors canvien sense avisar. Aquestes 30 respostes son del 22 de setembre de 2026. D'aquia tres
mesos poden serunes altres, i no perqué hagiu fet res. Per aixo I'Ultima linia del pla és mesurar-ho cada mes.

En salut, els motors sén conservadors a posta. Fins que no hihaginom, titulacié i nimero de col-legiat
publicats, hihaun sostre que no es passa per molt contingut que s'escrigui.

— METODOLOGIA | LIMITS
Com s'ha fet

El que és automatic. Les comprovacions técnigues es fan amb una eina propia que només fa peticions de
lectura: notocares delweb. S'identifica amb els agents reals de cada motor (GPTBot, OAl-SearchBot,
ChatGPT-User, ClaudeBot, Claude-User, PerplexityBot, Googlebot i Bingbot) i desalarespostalliteral.

El que és manual. Les 30 preguntes s'escriuen a ma per al vostre negociilavostrazona,ies fan als tres
motors el mateix dia. La comparacid amb els dos competidors es fa amb els mateixos nou blocs.

Els limits. Un motor d'IA no dona sempre la mateixa resposta a la mateixa pregunta: aquestes sénles d'un dia
concret, no una mitjana. No mesurem visites nivendes, perque des de forano es podenveure. |no entrem a
les parts del web que demanen contrasenya.

— QUE VE ARA

Tres camins. i lols tres son legitims

1. Ho feu vosaltres amb aquest informe

Tot el que cal fer és aqui, en ordre, i els fitxers de I'annex estan escrits. No cal tornar-nos a contractar. Sius
quedeu amb aix0, I'informe ja ha fet la seva feina.

2.Ho femnosaltres, a preu tancat

Us diem abans de comencar qué arreglem, qué no, i quins accessos necessitem. Preu tancat, sense hores
obertes,iamb les dates del pla perescrit. El preu d'aquestinforme no es descompta del pressupost: sén dues
feines diferents, iaquestajal'heurebuda sencera.



3. Hofa el vostre equip técnic, amb les nostres fitxes

Siteniuinformatic o elweb el porta una altra empresa, cada punt del pla porta la fitxa técnica perque I'executin
ells. Sivoleu, enrevisem el resultat quan acabin.

[, decidiu el que decidiu: sid'aqui a sis mesos voleu saber sil'agulla s'ha mogut, es repeteixen les mateixes
30 preguntesies comparenamb les d'avui. Es I'inica manera de saber-ho.

EXITUS AGENCY - Barcelona Informe d'exemple - negocifictici
hola@exitus.agency 22 de setembre de 2026



